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Die Hamburger Arbeitsassistenz…

ist ein Fachdienst zur beruflichen Eingliederung
insbesondere von Menschen mit Lernschwie-
rigkeiten, die aufgrund Art und Schwere der
Behinderung auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt
besonders benachteiligt sind. Mit der Durch-
führung von integrativen berufsorientierenden
Maßnahmen zielen wir auf die Integration der
genannten Personengruppe in reguläre Beschäf-
tigungsverhältnisse des allgemeinen Arbeits-
marktes.

Kontakt und Informationen

Hamburger Arbeitsassistenz gGmbH
Schulterblatt 36
20357 Hamburg

Tel: 040/43 13 39-0
Fax: 040/43 13 39-22

www.hamburger-arbeitsassistenz.de

info@hamburger-arbeitsassistenz.de
kukuk@hamburger-arbeitsassistenz.de 

AnsprechpartnerInnen: 
Andrea Klüssendorf, Nine Löbel,
Marlies Thätner

Schlüsselqualifikationen

Insbesondere soziale und kommunikative 

Kompetenzen gelten in der Berufspädagogik

mittlerweile als »Eintrittkarte« in die Arbeits-

welt. Die langjährigen Erfahrungen der Ham-

burger Arbeitsassistenz mit »Unterstützter

Beschäftigung« bestätigen, dass neben der

Qualifizierung fachlicher Kompetenzen zu-

nehmend auch die sogenannten Schlüssel-

qualifikationen für Menschen mit Lern-

schwierigkeiten sowohl für den Zugang als 

auch für den Verbleib in einem Beschäfti-

gungsverhältnis eine zentrale Rolle spielen.

Zu den Themen …

Kommunikation – Reden mit und ohne Worte 

Konfliktbewältigung – Fair geht vor 

Kooperation – Im Team arbeiten 

liegen nun Themenhefte und -mappen mit 

theoretischen Grundlagen und einer Viel-

zahl methodischer Angebote vor (moderierte

Gruppengespräche, Rollenspiele, Übungen

usw.). Die »kukuk«-Materialien sind ansprech-

end illustriert und für den Personenkreis der

Menschen mit Lernschwierigkeiten didaktisch

aufbereitet.

kukuk
Ein Bildungsangebot für Menschen 
mit Lernschwierigkeiten 
zum Thema Schlüsselqualifikationen

Ein Beitrag zur Erweiterung der beruflichen

Handlungskompetenz

Kommunikation
Konfliktbewältigung
Kooperation

Grundlagen, Konzeption, Materialien 



Methoden und Prinzipien von kukuk

Praxisbezug
Das Bildungsangebot knüpft an (berufliche)
Erfahrungen und Lerninteressen der Teil-
nehmerInnen an. Reflexion und Praxisaufträge
(Beobachtungen, Erprobung von Verhaltens-
weisen in der Praxis) werden regelmäßig ein-
bezogen.

Partizipation
Die TeilnehmerInnen sollen ihre Lernprozesse
aktiv mitgestalten und zu eigenen Problem-
lösungen finden. Das Lernen soll Spaß machen.

Empowerment
Die TeilnehmerInnen werden dazu angeregt, 
sich innerhalb der Gruppe gegenseitig bei der
Reflexion eigener Einschätzungen und Ver-
haltensweisen zu unterstützen.

Methodenvielfalt
Die Methodik des Bildungsangebotes basiert 
auf moderierten Gruppengesprächen, Rollen-
spielen, Kleingruppenarbeit, interaktiven Übun-
gen und Spielen, kreativen Angeboten.

Das Seminarangebot »kukuk«…

wurde im Rahmen eines mehrjährigen Projektes

– gefördert durch die Aktion Mensch – von der

Hamburger Arbeitsassistenz entwickelt und er-

probt und wird für die pädagogische Arbeit in

Seminaren angeboten. Ein Fortbildungsangebot

für MultiplikatorInnen ist geplant.

Bestellung Postalisch, per Fax oder E-Mail, Daten siehe Rückseite! 

Hiermit bestelle ich gegen Rechnung
Exemplar(e) der Materialsammlung 

»kukuk – Ein Bildungsangebot für Menschen 

mit Lernschwierigkeiten zum Thema Schlüssel-

qualifikationen«; Stückpreis: 48 Euro (incl. Versand)

(für Österreich, Schweiz, etc.: 50 Euro incl. Versand)

Name

Institution

Rechnungsanschrift

Lieferanschrift (wenn abweichend von Rechnungsanschrift)

Datum 

Unterschrift 

Die kukuk–Materialsammlung umfasst … 

– Ein Themenheft
(Schlüsselqualifikationen, Grundlagen der 
Seminarkonzeption)

– Drei Themenmappen 
»Kommunikation«, »Konfliktbewältigung«, 
»Kooperation« mit jeweils einem Themenheft
(Theoretische Überlegungen, Erfahrungen 
aus der betrieblichen Praxis, zahlreiche 
methodische und didaktische Angebote)

– 79 Arbeitsblätter
(mit zahlreichen Illustrationen zu den 
jeweiligen Themenbereichen)

– Schuber 
(zur Aufbewahrung der Materialien,
ca. DIN A4-Format) 

Die Veröffentlichung richtet sich…
insbesondere an Lehrende in Sonderschulen,
Werkstätten für behinderte Menschen, Berufs-
bildungswerke, Förderlehrgängen und sonstigen
berufsbildenden Maßnahmen für Menschen mit
Lernschwierigkeiten.




